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Nos Outils

CHAINE DE MESURES DRIVE TEST
Drive test pour mesure du parametre
RxLev (2G)

Chaine de mesures en opération
sur terrain

= }"_ = -

s . PLANIFICATION DE MIGRATION
. VERS LE NGN/IMS

Optimisation du réseau de transport Insertion des données du RNC et BRAS

PLANIFICATION RADIO 2G/3G/WIMAX
[CDMA/FH

Carte de couverture d’un
réseau CDMA

TRAITEMENT DES FICHIERS DE
I MESURES OMC

Evolution du trafic HC
:.~ - - SO

Plot de couverture d’une station WiMAX

CHAINE DE MESURES ANALOGIQUES

Récepteur modulaire

SITE MASTER -

Mesure d’aérien Site Master

La qualité de votre réseau est notre affaire
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EXPERTISE, CONSEIL ET FORMATIONS
POUR LES AUTORITES DE REGULATIONS ET
LES OPERATEURS DE
TELECOMMUNICATIONS

Le groupeSFM (SFM TECHNOLOGIES, SFM INTERNATIONAL et SFM TELECOM) cabinet

spécialisé en expertise et formation en réseaux et architectures de télécommunications
proposeun ensemble de prestatioasx ®e s s ur | 6 a set stratégiguset @t e ¢ h |
formation aux Ministéres chargés deséEcommunications, étorités de Régulation
Gestionnaires du SpecteeOpérateurs de €seaux.

Animateurs et Consultants Outre le personnel permanent du groUpeM constitué
doexperts de haut niveau et doéing®nieurs, no
aux meilleursspécialistegépondant aux besoins précis du Clidis sont choisis de sorte a
correspondre précisément aux attente€lient et constituent un large réseau de compétences
(spécialistes et experts africains en majorité, exercant en Europe, Asie du Sud, Amérique du
Nord et Afrique). Souvent esponsables de projets dans de grandes entreprises, ils sont

reconnus dans leur spéal i t ® et g®n®r al ement auteurs dbaé
transmettent | eur exp®rience de mani re syn
approches méthodologiquekes appréciations de nos prestations et la continuité de nos
relatonsae ¢ nos <clients t®moignent de | a confi ar
Clients

Axes: Les activités du groupgFM sont organisées autour de 3 axes qui sont

u Conseil stratégiqgue aux opérateyraministéres et régulateurs les prestations
réaliséeesc ompr ennent par exempl e | 6®1 abor ati
développement du réseau, élaboratiepldrsd e mi gr ati on vers | 6ai
réalisation de Due Diligence ek dbhusiness plan associélabaation des tarifs des
servicesélécom restiucturation des services techniques etc.

U Assistance technique aux opérateurs et régulateurkes prestations réalisées

comprennent par exempl e |l 6audit des r ®
déoop®r ateur s, | 6opti mi sat i tansioh @e mseaux® s e a u
cellulaires, élaboration des tarifs du spectied ® | abor ati on de cahi e
s®l ection de fournisseurs, accompagnemen

réseaux etc.

u La formation de haut niveau les formations sont réaéies en intrantreprise
(permettant | 6accompagnement sur l e terr.
cours chez le Client) ou en ilernt r epri se (per mettant doi
technologies et des échanges entre différents participantsisteaest indiquée <i
apres.
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CHARTE DES CONSULTANTS ET EXPERTS SFM

Principes fondamentaux qui gouvernentles valeurs et les

engagements deSFM :

-

1. Déployer une démarche professonnelle
axée sur l@excellene, fondée sur la
transpar@ceetla responsabilité.

2.Se maintenir constammeraiu diapasof
des tedniques et des métodes afin de
propogr a nos Clients des sations
innovantes  globales conpétitives et
performartes.

3.Instaurer et maintenir ne relaton
parenaiale avecnos Clients pouraralyser
et identifier, ensemble, les enjeux
tednigues, écaomiques et financiers de
leurs projets.

4. Entretenir une relaton ouverte et confide
avec nos paehaires, farnisseurset sous
traitants dans un esprit de coopératior
mutuelle, auseulbénéfice desprojets.

_ /
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Partie | : Activitéesde ConsejlOutils, Programme de

Recherche et Déeveloppement.
1-Conseil Stratégique
2-Assistance Technique
3-NosOutils
4-Recherche & Développement

Partie Il : Programmede Formation
1-Radio
2-Services
3-Systemes
4-Informatiqueet Réseaux
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6- Régulation et Gestion du Spectre
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CONSEIL, MISSION DOASSISTANCE,
OUTILS,
PROGRAMME DE RECHERCHE ET
DEVELOPPEMENT
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CONSEIL STRATEGIQUE POUR OPERATEURS, MINISTERES
CHARGES DES TELECOMMUNICATIONS , REGULATEURS, €

Objet: SFM réalise des études stratégiques pour le compte de &lasst
Direciosm G®n ®r al es doOp®rdatAaidros , t Ps ®died

dans | e cadre dobéactions de restructur
juridiques, e) , de tarification des
nouvelles architectures ou technrol ogi
vente de |icences, doéoouverture de capi

Exemples de missi@reéalisées en 201

- Evaluation de la qualité deservice de 3 opérateurs GSMGPRS: audit
des3 réseaux par réalisation, traitement et analyse des mdsui@s QOrive
Testsur les principales villes et routes du pays), extractraitement et analyse
des mesuresysteme(compteus OMC) puis comparaisonde la Qualité de
Service (QoS) offerte au niveau des services voix, SMS et Ja@enquéte
clientéle réalisée par unn s t étudesd été également réalisée pour permettre

decorrélerla perception clientele et la QoS technigue

- Etablissenent des tarifs des services de2ecommunication: analyse du
comportement des abonnés surblase des CDRs collectés et traités puis
élaboration de simulatierpermettant de fixer des tarifsaximisant les revenus
de | 0 o poBrrles seevicas de voix national, international, fixe et mobile

ainsi que les services de données haut débit

-Tratement et anal yse des:rdSiula dddigeientré er c o0 |
deux @érateurs paréconciliationdes CDRs sur 3 maiddentification des

différencedacturées.
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ASSISTANCE TECHNIQUE

Objet: SFM propose une assistance technique sous deux formes

U Fourniture doun@nipfriecsdtaitom,n;, ¢ @atuidmit s
U Placementde ressources en régie (exploitation BSS, mise en place et
exploitation de réseau, supervision et exploitation du Systeme

dél nformation, ¢é).

Les ressources intervenant dans une équipe sont choisies psuxlegnences
et expertise technique ainsi que pour leurs aptitudes a communéequeztiant

ainsiun transfert de compétences optimal pendant la mission.

Exemples de misons réalisées en 20t

- Audit et Optimisation réseaux: audits (sites, qualité, équipements, trafic,
Qo S, , planjficationet optimisation de réseaux GSM/GPRS et CDMA2000

extension et rédaction du cahier des charges pour la migration vers la 3G+.

- Accompagnement a la migration vers le NGN Suivi et contrdle des
fournisseus d 6 ® q u i spdamaela tmigration du réseau vers le NGN.
Identification des probléemes de déploiement, redsimmement du réseau,

réceptionprovisoire.

- Etude et realisation despécificatiorst e c hni ques pour | e dR@
backbone FH : Survey terrain étude et planification LoSL{ne of Sigh,
rédaction des termes de références du cahier des charges, déoiltkes

offres et sélection du fournisseur
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NOSOQUTILS

Objet: Pour la réalisation de ses missions (conseil, formation, accompagnement
technigue)SFMa acqui s des outils doéi ng®ni er
pour répondre de maniere ciblée et personnalisée aux besoins de ses clients.
Nous les présentgrciapres.

CHAINE DE MESURES DRIVE TEST

La cha" " ne de mesures wutilis®e pour (I
coll ecter | 6ensembl e dngésenmeus eranigat (8G, et r
3GB G+, Wi MAX, CDMA, ¢€é) et dnauitetr@éesetu. C
analysées pour en extraire des statistiques de couverture, de qualité de

7

communicati on, e

Chaine de mesures en opération sur terra Mesures Data (RLC BLER DL)

Analyse des messagesuche3 Mesure degparameétres RxLev,RxPower,RxQual
(2G)
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