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Synoptique
SFM

Services pour les réseaux et systemes Fixes et
Mobiles de Téléecommunications

- Groupe d’experts (consultants, specialistes
exercant chez des opérateurs, des construc
des écoles d’ingénieurs, ...),

- SARL créeée en 1995,
- Expertise et formation en télecommunications

- Assistance d’opérateurs et de régulateurs des

telécommunications.
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Expertise (1)
Domaines d’expertise
* Reseaux cellulaires,

» Assistance aux autorites de regulation : plansuseérotage,
modeles d’interconnexion, tarification des ressesn@ares,
gestion de frequences, mise a jour des textesmeglires, .

» Etudes sectorielles dans le domaine des techred oy
I'information et de la communicatic

 Planification radio cellulaire,
* Audit de réseaux radio (mesures de qualité, dimansment,

),

» Optimisation et design de réseaux radio cellutagtepriveés,
» Plan d’affaires pour opérateurs de reseaux cedbsa
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Expertise (2)
Exemples de projets
» Elaboration de cahiers des charges pour des systemes de
telécommunications mobiles (Burkina Faso, Cameroun, Irak,
Tunisie),
 Déefinition et elaboration des modules de formation sur les
réseaux radio mobiles (Inde, Djibouti, Mali),
e Evaluation des actifs (partie technique) de reseaux cellulaires
(Tunisie, Djibouti),
 Etat du plan de numérotage et recommandations d’évolution
(Tunisie),
e Développement d'un systeme expert d'aide a [linsertion
professionnelle (Union Européenne),
» Elaboration des termes de reféerence pour un appel d'offres de
licence GSM (Cap Vert),

» Elaboration de plans tarifaires pour les ressources rares
frequences et plan de numérotation (Burundi, Bénin, Burkina
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Expertise (3)
Exemples de projets
e Audit et mise a niveau du BSS Alcatel d’'un opérateur,

e Planification de l'introduction du haut débit ADSL et WIMAX,

 Faisabilité technique et économique d’'un réseau de publiphones a
cartes (Tunisie),

» Audit d’'un réseau GSM en situation de forte congestion : plan
d’actions et de densification,

e Audits de systemes d’information (une vingtaine d’entreprises
tunisiennes),

» Assistance d'autorités de régulation : audit et comparaison de la
qualité de service des réseaux cellulaires, analyse du plan de
numerotage et proposition d'aménagement,

* Plans d’affaires de réseaux cellulaires (Tunisie, Pays d’'Afrique
sub-saharienne : Mauritanie, Burkina Faso, Mali, Niger, ...).
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Formation

Exemples de modules de formation

* Ingénierie des réseaux cellulaires e Propagation radio
» Gestion de fréquences * Interconnexion
 Evolution vers I'IMS et les NGN

* Réseaux CDMA (planification et optimisation)

« Systeme GSM : module de base et module avancé

* Déploiement de réseaux cellula

» Planification et dimensionnement de réseaux cellulaires (théorie
et pratigue avec outils)

* GPRS : module théorique et module pratique |
(dimensionnement, planification, évaluation de qualité)

e Optimisation de réseaux cellulaires
e Services dans les réseaux cellulaires
e Réseaux UMTS e WIMAX
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Réferences (Regulateurs)

fpﬂ* ARTEL (Burkina Faso)

& DPPT (Bénin)
ARCT (Burund)
INT (Tunisie
ICTI (Cap Verj
ARM (Niger) ﬂl?i'fﬂ

ANF (Tunisie
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Références (Organismes, Cabinets de Consell, ...)
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